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マニュアルC                                  

レッスンの予約方法 

《マイレッスンページへログイン》 

＊ひかり速トクQQEnglish ページ http://www.if-n.ne.jp/option/qqenglish/ 

●ページ下段の「QQEnglish ログイン」をタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊ログインページが開きます 

●空欄にご登録のメールアドレス、パスワードを入力し

「ログイン」をタップしてください。 

※IDとパスワードについてはひかり速トク「ご契約の内

容」の「オプションサービスアカウント・受付窓口等」の

欄をご確認ください 
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《レッスン予約（チケット利用 初回）》 

＊初回は「初回無料体験」の受講が必須となります。 

 

 

 

 

 

●「予約をする」をタップ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●①希望するレッスン日と②時刻を選択 

※無料体験レッスンでは講師の選択はできま
せん 

 

●「無料体験レッスンを予約する」を 

タップ 
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《レッスン予約（チケット利用 初回無料体験終了後）》 

＊チケットの残レッスン数に応じてレッスンをご受講できます。 ※残レッスン数の確認方法はページ 6へ 

 

 

●マイレッスンページトップ画面の「レ

ッスンを予約する」のタブをタップして

ください 

 

●チケット利用にチェックを入れ、右側

のボックス内をタップし、ご利用のチケ

ットを選択してください 

 

●「２回レッスンチケット（0/2）」 

 ※1 ヵ月目は「初回無料体験」＋レッスン
チケット１回分が付与されます 

 ※「初回無料体験」終了後は毎月２回分チ
ケットが付与されます 

 

●「この条件で検索する」をタップして

ください 

 

 

 

 

＊予約ができる教師が表示されます。 

 

 

●ご希望の教師・時間の「OPEN（青色）」

枠をタップしてください 
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＊「レッスンを予約する」画面が開きます 

①教師と日時を確認してください 

②デフォルトで使用するチケットが表示されています 

③ご希望のカリキュラムを選択してください 

④教師欠勤の場合の代替え希望にチェックを入れてくだ

さい 

※デフォルトではご自身の設定にチェックが入っています 

●「予約を確定する」をタップしてください 

 

 

 

 

 

＊予約日時を確認してください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊ ご 希 望 の 枠 が ピ ン ク 色 に 変 わ り

「RESERVED」になっていれば予約完了です 
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《レッスンのキャンセル》 

＊レッスンチケットの場合、キャンセル操作は授業開始 3時間前まで可能です。3時間を切ってキャンセルした場合、

レッスンチケットの返却はございませんのでご注意下さい。 

※ポイントの場合レッスン開始 12 時間前まで無料で行えます。キャンセル処理完了ボタンをタップしたタイミング

によって、消費されるポイントが決まります。 

 

 

 

●マイレッスンページ内にあるカレンダー

のキャンセルをしたい枠をタップしてくだ

さい 

 

 

 

 

 

●「レッスンをキャンセルする」をタップ

して下さい 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊確認画面が開きます 

●内容を確認し「キャンセルを確定する」

ボタンをタップしてキャンセル完了です 
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《所有チケットの確認》 

＊適用中のチケットが表示され、利用回数と残りのレッスン回数がご確認できます。 

 

●マイレッスンページヘッダーのご自身の

お名前にマウスを当て、プルダウン内に表

示される「チケット/クーポン適用」をタッ

プして下さい 

 

 

 

＊チケット内の「このチケットを使ってレ

ッスンを予約する」をタップすると予約画

面へジャンプします 
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《無料テキストダウンロード》 

＊カリキュラムによってはテキストを使用する場合があります。 

 事前にテキストをダウンロードしお手元にご用意ください。※印刷も可能です。 

＊カランメソッドテキストはオンラインストアでご購入いただけます。→次ページオンラインストアの説明へ 

 

●マイレッスンページ右側の「テキ

ストダウンロード」をタップしてく

ださい 

 

 

●ご使用になりたいテキストの「A、B、C、D、E」をタップしダウンロードしてください 
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《オンラインストア》 

＊カランメソッドや模試トレ（オンラインでの TOEIC模擬試験）など、以下オンラインストアでの購入費は個人負担

となります。 

 

●マイレッスンページ右側の「オン

ラインストア」をタップしてくださ

い 

 

 

＊ご希望の商品の購入ボタンをタップし購入フォームへ進んでください。 
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《お問い合わせの方法》 

 

●マイレッスンページヘッダーの「お問い合

わせ」をタップして下さい 

 

 

 

 

 

●「お問い合わせを入力する」をタップして

下さい 

 

 

 

 

 

 

 

 

●件名を入力してください 

●お問い合わせの種類を選択して下さい 

●内容を入力→「送信する」をタップしメッ

セージ送信完了です 

問題・トラブルについて 

音声がとぎれます。 

・・・・・・ 

 

 

 

・ 

 

・ 

・ 

・ 

 


